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 Entrada de 

protocolo/processo de 

solicitação de revisão de 

aposentadoria protocolo 

online ou pessoalmente. 

Técnico Administrativo 

recebe o protocolo no 

sistema e encaminha ao 

setor de benefícios. 

Analista verifica a 

solicitação do 

requerente, e analisa os 

direitos do beneficiário. 

Protocolo é encaminhado 

ao setor Jurídico para 

elaboração de parecer, 

bem como análise de 

possível 

reenquadramento. 

O servidor é reenquadrado 

nos novos termos e o 

processo é atualizado, com 

publicação do 

reenquadramento e 

posterior arquivamento. 

Sim Não 

Beneficiário é acionado para 

verificação dos direitos 

atingidos e concessão. 

Houve aceite? 

Processo é 

reencaminhado para 

análise, ou se for o 

caso, arquivamento 


